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Es el Programa de premios de Bankard que te permite
vigjar en la aerolinea que quieras y al lugar de tu
eleccion o canjear tus puntos por ordenes de compra
en los estableciemientos participantes del programa.

A través del uso de su tarjeta Bankard, el socio acumula
puntos por cada compra efectuada. El objetivo del
programa de premios Bankard Plus es dar a los socios
que consumen con Bankard una acumulacion de
puntos, segun las tablas preestablecidas  bagjo
condiciones y limites mencionados posteriormente.



¢ Cémo acumular puntos?
Todos los socios Bankard Plus acumulan puntos por sus consumos en base a la siguiente tabla:

TABLA DE ACUMULACION
Consumosen [ Pumos |

Los puntos podrdn ser canjeados por pasajes u érdenes de compra en los establecimientos participantes
del programa de premios.

Canje de puntos

Disfruta todos los beneficios que te ofrece el programa de premios Bankard Plus escribiendo a
redencionpremios@bolivariano.com pondrds canjear tus puntos acumulados o recibir ayuda en informacion
adicional.

Compra de puntos

Si te faltan puntos para canjear tus pasagjes u drdenes de compra, puedes comprarlos por solo USD 20 y
obtener 1000 puntos. El socio debe tener minimo el 70% del puntaje para poder redimir el premio, es
decir, solo podrd comprar hasta el 30% de puntos.

Pooling

Si tus puntos no son suficientes tU y dos personas mds pueden juntarlos para redimir un premio. El
beneficiario debe tener como minimo el 40% de puntos necesarios para redimirlo. El pooling sdlo puede
realizarse para canjear un premio.

IMPORTANTE

No se otorgardn ni acumulardn puntos por avances en efectivo en cajeros automaticos o en ventanillas, notas de
credito o debito, pago de intereses, pago de impuestos, abonos, devoluciones, refinanciamientos, servicios financieros
que consten en el tarifario del Banco, consolidacion de deudas y otros cargos no estipulados en estos Terminos
y Condiciones.



1 Johnnie Walker 2 Ron Zacapa 3 Johnnie Walker
*’ Black Label 750 ml ® de 23 anos 750 ml * Blue Label 750 ml
12.000 puntos 21.000 puntos 56.000 puntos

4 Whisky OLD PARR 5 Chivas Regal 6 Tequila Corralejo
* 12 anos 750 ml * 700 ml e 750 ml
15.000 puntos 10.000 puntos 12.000 puntos

*Sujeto a disponibilidad. La cantidad de puntos requeridos para redimir un producto podrd variar sin previo aviso debido a las condiciones del mercado.
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MacBook iIPhone iPad

*Sujeto a disponibilidad. La cantidad de puntos requeridos para redimir un
producto podrd variar sin previo aviso debido a las condiciones del mercado.
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Supermercados, tiendas departamentales y otros

- Mi Comisariato: ............. 17.000 puntos = Orden de $100  COmisarialo
© SUPEIMOXE: e eeeeeeeeanennnn 17.000 puntos = Orden de $100  surermaxx
« Almacenes Tid: . .ovvvennnnnn. 17.000 puntos = Orden de $100

2 B8 PRelificcoccoccocoocnocccom 17.000 puntos = Orden de $100 Deprati
+ Almacenes Boyacd: «eceeeee. 17.000 puntos = Orden de $100 lgoyggé

Rentadora de Autos en el exterior

CAVIS: i 17.000 puntos = Orden de $100*  AV/S
(Solo aplica para USA)
cHertz: veviiiiiiiiiiiee 17.000 puntos = Orden de $100* | Hertz.

(Solo aplica para USA)

* Alquiler de autos bajo cotizacion previa.

Consulta las restricciones de tus premios escribiendo a: redencionpremios@bolivariano.com
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Cotiza tu estadia en tus hoteles favoritos.

~

Consultanos por paquetes turisticos a:
Buenos Aires, Curacao, Punta Cana,
Rio de Janeiro, Cuzco, etc.

Consulta las restricciones de tus premios
escribiendo a: redencionpremios@bolivariano.com
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BUENOS AIRES

PUNTA CANA

RIO DE JANEIRO

cuzCco
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Tu escoges la aerolinea: Elige la compania con la que a ti mas te gustaria vigjar y llega al destino de tus suenos.
Disponibilidad de asientos: Cuando redimas un pasaje, tu boleto no serd en clase de millas por lo que siempre encontraras
disponibilidad de asientos para vigjar.

Consulta el puntaje necesario para viajar a estos destinos escribiendo a:
redencionpremios@bolivariano.com
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MILLAS LIFEMILES
L +15.000 puntos = 5.000 millas LifeMiles* J

RESTRICCIONES:
Cantidad minima de redencion 15.000 puntos Fast Point. Para efectuar el canje debes estar inscrito
en LifeMiles®, el programa de vigjero frecuente de Avianca.’Inscribete en wwwe.lifemiles.com



¢El premio o pasaje ird a mi nombre o puedo regalarlo a quien yo quiera?

Pasajes y estadias en hoteles pueden ir a nombre de quien tu elijas, siempre y cuando lo solicites con
anterioridad a la emisién de los boletos aéreos o a la reserva en el hotel, pues una vez emitidos ya no es
posible realizar cambio alguno. EN el caso de las érdenes de compra, estas son al portador y por lo tanto
son transferibles.

¢Los consumos de las tarjetas adicionales acumulan puntos?
Si, los consumos de las tarjetas adicionales acumulan puntos para su titular.

¢Puedo enviar a otra persona a que realice la redencion por mi?

Puedes enviar a quien tu desees a que retire los formularios ya que la redencién no se hace efectiva sin
tu firma.

¢Los pasajes incluyen impuestos?

No, los impuestos deben ser cancelados por el cliente y serdn cargados a la tarjeta de crédito. En el
momento de redimir un pasaje, la ejecutiva que atienda podrd darte el valor exacto de los impuestos que
serdn cargados a su tarjeta Bankard, con su previa autorizacion.

¢Qué hago si se me perdié mi premio?
Bankard no se responsabiliza por la pérdida o mal uso del premio; sin embargo puedes escribir a
redencionpremios@bolivariano.com, donde una ejecutiva intentard anularlo.




Los puntos en el estado de cuenta se verdan reflejados de la
siguiente forma:

Puntos generados en el mes

Estos son los puntos que has obtenido durante el mes por
tus consumos. Sin embargo No se convierten en puntos
ganados hasta que los hayas pagado, esto tambien aplica
para los diferidos, conforme se vaya cargando la cuota y
por lo tanto se vaya pagando, de la misma forma se
convertirdn estos puntos acumulados en puntos ganados.

Puntos ganados en el mes
Son los puntos que corresponden a los consumos que has
pagado en el mes.

Saldo anterior de puntos ganados
Corresponden al saldo anterior de tus puntos ganados.

Saldo actual de puntos
Corresponden al valor consolidado de puntos ganados y es
el valor total de puntos que puedes canjear por premios.

Puntos redimidos
Estos son los puntos que has canjeado por premios durante
el mes

Puntos comprados
Estos son los puntos que has comprado durante el mes.
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