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Creación de usuario

Paso 1 
Ingresar a Más opciones;  selecciona Crear mi usuario.

Paso 2 
Acepta los términos y condiciones e ingresar tu identificación.



Elige dónde recibir tu código OTP. y confirma tus datos. 

CONFIRMACIÓN
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Paso 3

CONFIRMACIÓN



Toca en Nueva cuenta; selecciona el banco destinatario, Tipo de cuenta e 
ingresa el número de la cuenta a matricular.

Selecciona el menú Transferir y selecciona la opción Cuentas Bolivariano o 
Cuentas Otros Bancos.

Matriculación de cuentas

Paso 2

Matriculación de cuentas

Paso 1 
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Confirma detalles, elige dónde recibir tu código OTP y finaliza ingresando 
el código OTP.

Ingresar: nombre del titular de la cuenta a matricular; número de cédula, 
ruc o pasaporte.

Matriculación de cuentas

CONFIRMACIÓN CONFIRMACIÓN

Paso 3

Paso 4

04



Paso 2
Selecciona quien hará el retiro.

Paso 1
Tocar en el logo del Banco, selecciona QuickPay - Retiro sin tarjeta.
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Retiro sin tarjeta



Paso 3
Ingresa el monto a retirar.
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Paso 4
Confirmar tu retiro.



Problemas al ingresar

Paso 1
Ingresa a la opción Ingresar ahora.

Paso 2
Ingresar a Recuperar cuenta.

Paso 3
Ingresa tus datos Cédula o Pasaporte.
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Ingresa donde quieras recibir el código OTP e ingrésalo.

Paso 5
Ingresa con tu nombre de usuario o cambia tu contraseña.

CONFIRMACIÓN
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Paso 4 CONFIRMACIÓN
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Paso 2
Selecciona Quick View y actívalo.

Paso 1

Quick View

Ingresa al menú Otros, selecciona Ajustes.

Otros Otros


